
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบา้นไร่  อำเภอบ้านไร่  จงัหวัดอุทัยธานี  61160 
ที่ อน ๐533/154    วันที่

 10 มีนาคม  2568 

เร่ืองรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบภายใน 15 วนั 

เรียนสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ 

 ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ ได้จัดตั้งศูนย์รับข้อร้องเรียน สำหรับผู้รับบริการที่ 
มีปัญหา อุปสรรค หรือได้รับความยุ่งยากในการติดต่อราชการ และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
รวมทั้งเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ เพ่ือความโปร่งใสในการดําเนินงานหรือปฏิบัติราชการและเป็นไปตาม
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ วิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ นั้น 

 ศูนย์รับข้อร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ ได้ขอสรุปผลการดําเนินงาน 
ประจำเดือนตุลาคม ๒๕๖7 – 11 มีนาคม ๒๕๖8 ดังนี้ 
 1. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัตงิานหรือการให้บริการ ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
 2. เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
 ในส่วนการดำเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบนั้น สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ ได้จัดวางระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการการ และเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ พร้อมทั้งมีตัวอย่างแบบฟอร์มหนังสือราชการตอบสนองเรื่องร้องเรียน เพ่ือรายงาน
ผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน 
 ดังนั้นศูนย์รับเรื่องร้องเรียนเรื่องร้องทุกข์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่จึงขอพิจารณา
อนุมัติดังนี ้
 1.รับทราบรายละเอียดผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
 2.อนุญาตให้เผยแพร่บันทึกรายละเอียดผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ของ
หน่วยงาน “https://www.banraidhc.com” 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาต 
 

                       
(นายนคร   สาแก้ว) 

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
 
 
  
 

 
 
 
 

เรียน สาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ 
- เพ่ือโปรดพิจารณาลงนาม    
-เห็นควรนำขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ สสอ.บ้านไร่ 

                     
                (นางสาวศิวรินทร์ต๊ะปินตา)                                         
             นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

ทราบ/ดำเนินการ 

 
(นายสมเจตน์  เจียมเจือจันทร์) 

สาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ 
 
 



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน พ.ศ.2561 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ชื่อหน่วยงาน    :   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ 

วัน /เดือน /ปี   :    10 มีนาคม  2568 
หัวข้อ : รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
- สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ ขอเผยแพร่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานราชการส่วน
ภูมิภาค ดังนี้ 
            1. คู่มือการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
            2. คู่มือการดำเนินงานการรับร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
            3. รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
หมายเหตุ  เผยแพร่  https://www.banraidhc.com  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผู้อนุมัติรับรอง 

  ลงชื่อ  
(นายสมเจตน์  เจียมเจือจันทร์) 

สาธารณสุขอำเภอบ้านไร่ 
วันที่  10  มีนาคม  2568 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 

          ลงชื่อ  
(นายนคร   สาแก้ว) 

นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
วันที่  10  มีนาคม  2568 

 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

  ลงชื่อ    
(น.ส.ศิวรินทร์ต๊ะปินตา) 

นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
วันที่  10  มีนาคม  2568 

https://www.banraidhc.com/

